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نقش مدیر کیفیت آزمایشگاه در استقرار 

 ISO/IEC 17025سیستم 

 کارگاه آموزشيتئوری و رويکرد آموزشي: 

 پيش نياز: ندارد 

 روز 2مدت دوره: 

 هدف:

اين دوره آموزشي، با هدف تشريح نقش 

های مدير کيفيت آزمايشگاه و مسئوليت

های متداول اين شغل و همچنين و چالش

خصوصيات شخصيتي و رفتاری مناسب 

برای اين شغل طراحي شده است. در اين 

ونگي دوره آموزشي راهکارها و چگ

دهي اجرای بهينه وظايف و سازمان

 قرار ميگيرد.ها نيز مورد بحث فعاليت

 

 های دوره:سرفصل

 ساختار آزمايشگاه و وظايف مدير فني و مدير کيفيت -

 های موردنياز مدير کيفيت صلاحيت -

 وظايف اصلي مدير کيفيت -

 سازی و موانع تغييرات فرهنگيفرهنگ -

 سازیفرهنگ -

 دهي مميزی داخليسازمان -

 های احتمالي در اجرای وظايفچالش -

 هاچالشهای مواجهه با حلراه -

 مستندسازی فرآيندها -

  ISO/IEC 17025سازی استاندارد مديريت پروژه پياده -

 در آزمايشگاه

 کارگروهي -

 خصوصيات رفتاری و شخصيتي مناسب -

 دهيگزارش -

 يابي مشکلات و اقدامات اصلاحي و پيشگيرانهريشه -
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